Prohlaseni o Ochrané osobnich udaji

Prosime, vénujte Cas precteni informaci o ochrané osobnich udaja.

Kdo spravuje a zpracovava Vase udaje?

Webovou stranku, Hotel a Ubytovna U Nadrazi, provozuje spolec¢nost VORS spol. s r.o. (dale jen ,spravce”),
ICO: 14501201, sidlem Dvorakova 161/14, 370 01 Ceské Budé&jovice, zapsand v obchodnim rejstiku,
vedeného Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich oddil C, vlozka 322

Pro¢ shromazdujeme informace?

Informace jsou shromazdovany s cilem usnadnit proces rezervace mezi zakaznikem a poskytovatelem
ubytovacich sluzeb. Nabidnout Vam dalsi sluzby tam, kde davate souhlas k takovym nabidkam a/nebo nam
pomohou zlepsit tento proces pro budouci pouziti.

K jakym ucellim shromazdujeme informace?
Zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti s vyuzivanim nasich sluzeb
prostfednictvim nasSich webovych stranek nebo stranek obchodnich partnert (napt. slevové portaly,
ubytovaci aplikace a portaly), ktefi jsou opravnéni se Spravcem predmétné udaje sdilet, kdy Spravce
zpracovava udaje poskytnuté od tfetich stran pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni smluv nebo
zakonnych povinnosti, jedna se o:
e Prubéh nebo podpora cinnosti rezervacniho procesu na strankach Sprdvce nebo tretich stran
o Zadost o zodpovézeni dotazu odeslanou z webové stranky spravce / popt. emailem
e Zakonné zpracovani osobnich udajl za ucelem plnéni povinnosti Spravce dle zakona ¢. 326/1999 Sb.
o pobytu cizincl na Gzemi Ceské republiky a 0 zméné nékterych zakonl v platném znéni a zdkonem
¢. 565/1990Sb. o mistnich poplatcich c platném znéni
e Proces dobrovolné registrace zakaznika k odbéru newsletteru
o Statistické pouzivani systému k jeho mozinému vylepSeni
e Neni zadné jiné pouZiti shromazdénych informaci, predevsim informace nejsou nikdy predany bez
souhlasu tretim stranam

Kdo ma pristup k nékterym nebo vSsem shromazdénym informacim?
e Poskytovatel ubytovacich sluzeb, u kterého se bude realizovat Vase rezervace
e Poskytovatel webovych stranek a rezervacniho formulare — spole¢nost PREVIO s.r.o.
¢ Instituce, které k tomu maji opravnéni

Jaké Vase osobni udaje zpracovavame?
Osobni udaje, které ndm sdélite odeslanim dotazu prostfednictvim webovych stranek, pres poskytovatele
rezervacniho formuldre, udaje, které nam sdélite pfi rezervaci pobytu online nebo osobné na recepci
hotelu pfi sjednani ubytovani, jedna se o:

e Jméno, pfijmeni

e Adresu trvalého bydlisté

e Telefonnicislo

e Email

e Datum narozeni

e Cislo ob¢anského priikazu, cestovniho pasu a viza

e Narodnost
Osobni udaje ziskané prostfednictvim rezervace pobytu online nebo osobné na recepci hotelu pfi sjednani
ubytovani slozi vyhradné pro zakonné uGcely. Tyto Udaje jsme opravnéni zpracovavat i bez Vaseho souhlasu
a uchovavame je 6 let od ukonceni ubytovani. Osobni udaje ziskané pfi dotazu nijak nezpracovavame a po
odpovédi na Vas dotaz jsou osobni Gdaje smazany (pokud pro zpracovani nemame jiny zdkonny diivod).



Jaky pFistup garantujeme nasim navstévnikiim ke shromazdénym informacim,

které se jich tykaji?

PFistup ke vSem osobnim udajlim zpracovavanych o nasich ndvstévnich je na vyzadani kdykoli, zarovert maji
nasi navstévnici pravo na jejich opravu nebo vymaz, pravo podat stiznost u dozorového uradu.
Upozorfiujeme, Ze osobni Udaje zpracovavané ze zakonnych dlvodl museji byt evidovany po stanovenou
dobu a nelze je vymazat.

Pokud jste pfesvédceni, Ze nase webové stranky nebo systémy shromazdily nespravné informace nebo
chcete jakékoliv informace rozporovat, prosime, kontaktujte nas. Upozoriiujeme, Ze pti dotazu na
shromazdovani udajl mlzete byt pozadani o ovéreni totoZnosti.

Pro vice informaci je na recepci ubytovani na vyzadani ptistupny Vnitfni predpis na ochranu
zpracovavanych osobnich udajl ve spole¢nosti zpracovatele.

Pro dalsi dotazy nebo aktualizaci osobnich Gdaji se prosim obratte na pracovnika/ci recepce na emailu:
recepce@hotelcb.cz nebo na tel. +420 734 200 826

Podminky Cookies

Co jsou Cookies?
Soubory cookie jsou malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohlizeci a bézné slouzi k
rozliSovani jednotlivych uzivatel(. Osoba uZivatele vSak neni na zakladé téchto informaci identifikovatelna.

K ¢emu soubory Cookies pouzivame

o ke spravné funkénosti nasich stranek, aby bylo mozné dokoncit proces rezervace s co nejmensimi

obtizemi.

e pfizjistovani, které stranky a funkce pouzZivaji navstévnici nejéastéji.
Jaké soubory cookie pouzivame:
Soubory cookie pouzivané na nasich strankach lze z hlediska jejich trvanlivosti rozdélit na dva zakladni typy.
Kratkodobé tzv. ,session cookie” které jsou pouze docasné a zlstavaji ulozeny ve Vasem prohlizeci pouze
do té doby, nez prohlize¢ zaviete, a dlouhodobé tzv. , persistent cookie”, které zlistavaji uloZzeny ve Vasem
zatizeni mnohem déle nebo dokud je ru¢né neodstranite (doba ponechani souboru cookie ve vasem
zafizeni zavisi na nastaveni samotné cookie a nastaveni vaseho prohlizece).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie plni, Ize cookie rozdélit na:

e konverzni, které nam umoznuji analyzovat vykon riznych prodejnich kanald

e trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomdahaji analyzovat vykon rdznych
prodejnich kanala

e remarketingové, které pouzivdme pro personalizaci obsahu reklam a jejich spravnému zacileni

e analytické, které ndm pomahaiji zvysit uzivatelské pohodli naseho webu tim, Ze pochopime, jak jej
uzivatelé pouzivaji

e esencialni, které jsou dulezité pro zakladni funkénost webu

Nékteré soubory cookie mohou shromazdovat informace, které jsou nasledné vyuzity tretimi stranami a
které napt. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. ,cookie tretich stran”). Podle téchto udaja Vas vsak
nelze identifikovat.

Cookies nami pouzivané ndm umoznuji vylepsit nase webové stranky.

Jestlize nechcete pfijimat cookies, miZete upravit nastaveni vaseho prohlizece. Funkce Ndpovédy pfimo ve
vasem prohlizeéi vysvétluje, jak zménite toto nastaveni.

Prosime berte na védomi, Ze diky blokovani cookies nemusite byt schopni plné vyuzivat veskeré funkce
téchto webovych stranek, zejména pouzivani rezervaéniho systému k dokonceni rezervace.
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